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Szanowni Panstwo,

tegoroczny Kongres Rad Osiedli stanowi doskonatg okazje do podsumo-
wania minionej kadenciji. Jest to takze czas na rozmowe o wyzwaniach,
ktore stanety przed srodowiskiem osiedlowym w ostatnich, wymagaja-
cych latach - i tych, ktére beda czeka¢ nas w przysztosci.

Do udziatu w Kongresie zaprosiliSmy réznorodne grono: radnych osie-
dlowych, radnych Rady Miejskiej, pracownikéw samorzgdowych oraz
przedstawicieli organizacji pozarzgdowych. Ta réznorodnosé pozwoli
nam na zaprezentowanie wielu perspektyw. Dzieki temu zobaczymy, jak
szeroko postrzegana jest dziatalno$¢ samorzadoéw osiedli oraz jakie wy-
Zwania sie z nig wigza.

Gtos srodowiska osiedlowego jest kluczowy. Stanowi on podstawe do
budowania wtasciwych relacji miedzy lokalnymi spotecznosciami a Mia-
stem. Pozwala nam poznac¢ lokalne potrzeby i oczekiwania. Dzieki temu
mozemy wykorzysta¢ Pafnstwa pomysty w podejmowanych dziataniach.

Samorzady Osiedli od lat sg istotnym elementem procesu ksztattowania
sie spoteczenstwa obywatelskiego. Stajg sie kuznig lokalnych talentow
organizacyjnych. To tutaj liderzy osiedlowi moga inspirowac innych do
wspolnego dziatania.

Chcemy Panstwu serdecznie podziekowaé za wieloletnie zaangazowa-
nie. Czesto trwa ono dekadami i obejmuje kilka kadencji Rad Osiedli.

Wierzymy, ze Kongres — jego panele dyskusyjne i debaty — stanie sie
miejscem aktywnego udziatu wszystkich uczestnikéw. Bedzie to dodat-
kowa przestrzen do rozméw o roli jednostek pomocniczych Miasta, ich
kluczowych zadaniach i realizowanych inicjatywach.

Rozmawiajmy, dyskutujmy i wspdlnie budujmy nasze mate osiedlowe
ojczyzny, a wraz z nimi caty Wroctaw.

Wroctawskie Centrum Rozwoju Spotecznego
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Wroctawskie Centrum Rozwoju Spotecznego

Dyrektor: Dorota Feliks

Zastepca Dyrektora ds. projektow miedzysektorowych: Marta Majchrzak
Zastepca Dyrektora ds. aktywizacji i edukacji spotecznej: Ewelina Konik
Zastepca Dyrektora ds. miedzypokoleniowej aktywizacji spotecznej:
Robert Pawliszko

Wroctawskie Centrum Rozwoju Spotecznego (WCRS) koncentruje sie na
rozwoju spotecznym i budowaniu spoteczenstwa obywatelskiego. Jed-
nostka skupia sie na szeroko pojetych sprawach spotecznych, zdrowiu
publicznym, kulturze, rekreaciji, sporcie i edukaciji.

Rozwdj spoteczny i integracja
WCRS aktywnie dziata na rzecz wzmacniania wiezi spotecznych, profi-
laktyki oraz rozwoju kompetencji mieszkancow:

+  Prowadzi dziatalnos¢ integracyjno-edukacyjng, organizuje wydarze-
nia o charakterze spotecznym, kulturalnym, sportowo-rekreacyjnym
i edukacyjnym.

Wspiera inicjatywy spotecznosci lokalnych na rzecz budowania spo-
teczenstwa obywatelskiego i rozwoju spotecznego.

+  Buduje przestrzenie dialogu oraz zabiega o podnoszenie kompeten-
cji spotecznych i miedzykulturowych.

+  Wspiera i rozwija dziatania z zakresu wolontariatu.

+  Prowadzi szkolenia i warsztaty w réznych obszarach dla réznych
grup mieszkancéw.

Otwartosé

Koncentruje sie réwniez na wspieraniu okreslonych grup oraz promowa-
niu otwartosci:

+ Dziata na rzecz rozwoju réznych grup mieszkancéw: mtodziezy,
senioréw, migrantow, rodzin oraz integracji miedzypokoleniowej.



Dziata na rzecz rozwoju oraz integracji Srodowisk mniejszosci
etnicznych i narodowych.

Promuje otwarto$¢ miedzykulturowa.

Prowadzi dziatania w zakresie profilaktyki uzaleznien i przeciwdzia-
tania przemocy.

Partnerstwa i zasoby

WCRS dazy do efektywnej realizacji zadan poprzez wspétprace i udo-
stepnianie zasobdw:
Tworzy partnerstwa na rzecz propagowania idei rozwoju spoteczne-
go, wspotrealizacji zadan oraz wymiany doswiadczen.

Udostepnia w sposob zorganizowany posiadany sprzet sportowy,
rekreacyjny i edukacyjny zainteresowanym jednostkom (osiedlom,
organizacjom pozarzgdowym, jednostkom edukacyjnym).

Wsparcie i obstuga Rad Osiedli

WCRS jest jednostka odpowiedzialng za kompleksowe wsparcie opera-
cyjne jednostek pomocniczych Miasta. Zadania te obejmuija:

Prowadzenie obstugi finansowo-ksiegowej oraz prawnej osiedli.

Zawieranie i realizacje umoéw cywilnoprawnych, porozumien oraz
sktadanie innych oswiadczen woli na rzecz osiedli.

Zapewnienie obstugi eksploatacyjnej i biezgcej obstugi techniczno-
-remontowej siedzib osiedli.

Wspotprace w zakresie wykonywania zadan statutowych osiedli i za-
pewnienie pomocy radnym w sprawowaniu przez nich mandatéw.

Szczegotowa obstuga finansowo-ksiegowa Osiedli
W ramach obstugi finansowo-ksiegowej, WCRS realizuje nastepujgce
czynnosci:

Prowadzenie rachunkowosci zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Prowadzenie ksigg rachunkowych, czynnosci inwentaryzacyjnych
oraz wycena aktywow i pasywow.



Sporzadzanie sprawozdan finansowych i budzetowych.
Prowadzenie obstugi rachunkéw bankowych i kasowe;j.

Gromadzenie i przechowywanie dokumentacji ptacowej i finanso-
wo-ksiegowej.

Obstuge merytoryczng i finansowg Osiedli prowadzi zespot WCRS:

Biuro Wspotpracy z Osiedlami Wroctawia

Kierownik Biura: Edyta Ruszkiewicz

Obstuga merytoryczna

Edyta Ruszkiewicz

pok. 129, | pietro

tel.: 71 77 24 969, 538 579 519

e-mail: edyta.ruszkiewicz@wcrs.pl

Osiedla: Muchobor Wielki, Muchobér Maty, Oporéw

Ryszard Czaderna

pok. 1304, | pietro

tel.: 71 77 24 960

e-mail: ryszard.czaderna@wcrs.pl

Osiedla: Gajowice, Grabiszyn-Grabiszynek, Klecina, Ksieze, Lesnica,
Ottaszyn, Polanowice-Poswietne-Ligota, Pracze Odrzanskie, Przedmie-
$cie Otawskie, Wojszyce
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Wactaw Michat Koztowski

pok. 130a, | pietro

tel.: 7177 24 963

e-mail: waclaw.kozlowski@wcrs.pl

Osiedla: Biskupin-Sepolno-Dabie-Bartoszowice, Kartowice-Rdzanka,
Kowale, Kuzniki, Plac Grunwaldzki, Stare Miasto, Strachocin-Swojczyce-
-Wojnéw, Szczepin, Zacisze-Zalesie-Szczytniki, Zerniki

Jacek Szymon Fatowski

pok. 130e, | pietro

tel.: 7177 24 964

e-mail: jacek.falowski@wcrs.pl
Osiedla: Gaj, Nadodrze, Nowy Dwor

Daniel Jasion

pok. 130e, | pietro

tel.: 71 77 24 965

e-mail: daniel.jasion@wcrs.pl

Osiedla: Gadow-Popowice Ptd., Osobowice-Redzin, Pilczyce-Kozandw-
-Popowice Pin.

Magdalena Niebielecka

pok. 130c, | pietro

tel.: 7177 24 962

e-mail: magdalena.niebielecka@wcrs.pl

Osiedla: Brochéw, Jagodno, Jerzmanowo-Jarnottéw-Strachowice-Osi-
niec, Kleczkow, Krzyki-Partynice, Lipa Piotrowska, Maslice, Pawtowice,
Powstaricéw Slgskich



Dominika Rudawska

pok. 130f, | pietro.

tel.: 71 77 24 966

e-mail: dominika.rudawska@wcrs.pl

Osiedla: Bierikowice, Borek, Huby, Otbin, Przedmiescie Swidnickie, Psie
Pole-Zawidawie, Sottysowice, Swiniary, Tarnogaj, Widawa

Obstuga dodatkowych zadan spotecznych
Magdalena Szutkowska

pok. 130b, | pietro

tel.: 71 77 24 967, 538 579 557

e-mail: magdalena.szutkowska@wcrs.pl

Koordynacja dziatan i projektéw
Kamil Zigtek

pok. 129, | pietro

tel.: 7177 24 969

e-mail: kamil.zietek@wcrs.pl

Obstuga finansowa

Jacek Szymon Fatowski

pok. 130e, | pietro

tel.: 7177 24 964

e-mail: jacek.falowski@wcrs.pl

Daniel Jasion
pok. 130e, | pietro
tel.: 7177 24 965

e-mail: daniel.jasion@wcrs.pl
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Obstuga kasowa:
Martyna Kucharska
pok. 130g, | pietro
tel. 71 77 24 961

e-mail: martyna.kucharska@wcrs.pl

Wroctawskie Centrum Rozwoju Spotecznego
pl. Dominikanski 6

50-159 Wroctaw

tel.: +48 71 77 24 900

e-mail: info@wecrs.pl



Wydziat Partycypacji Spotecznej

Dyrektor Wydziatu: Beata Bernacka

Zastepca Dyrektora Wydziatu: Anna Kieler

Zastepca Dyrektora Wydziatu: Sebastian Wolszczak

Wydziat Partycypacji Spotecznej (WSS) jest partnerem Rad Osiedli, reali-
zuje zadania w zakresie wspierania aktywnosci i samorzadnosci lokal-
nej. Do jego gtéwnych zadan nalezy:

Partycypacja i finanse osiedlowe

1.

Realizacja zadan z zakresu partycypacji spotecznej mieszkancow
Wroctawia.

Organizacja, wspieranie i okreslanie zasad konsultacji spotecznych
dla komérek Urzedu i jednostek miejskich.

Zarzadzanie Budzetem Partycypacyjnym (WBO i FO): organizacja
procesu oraz zarzadzanie portfelem projektow realizowanych
w jego ramach.

Zarzadzanie projektami wybranymi w procesie zdecentralizowa-
nego decydowania o realizacji inwestycji o istotnym znaczeniu dla
jednostek pomocniczych Miasta.

Wspotpraca i nadzor

1.

Koordynacja wspotpracy Urzedu i jednostek miejskich z organiza-
cjami pozarzadowymi.

Nadzér nad stowarzyszeniami, fundacjami oraz ewidencja stowa-
rzyszen zwyktych, uczniowskich klubéw sportowych i pozostatych
kluboéw nieprowadzacych dziatalnosci gospodarczej.

Inicjowanie i wspotorganizowanie szkolen dotyczgcych budowania
spoteczenstwa obywatelskiego i podnoszenia jakosci pracy NGO.

Opiniowanie wnioskéw NGO o najem gminnych lokali uzytkowych
w trybie bezprzetargowym.

13
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5.

Obstuga biurowo-administracyjna Wroctawskiej Rady Dziatalnosci
Pozytku Publicznego.

Wdrazanie i monitorowanie Lokalnego Programu Ekonomii Spo-
tecznej oraz stosowania klauzul spotecznych w zamowieniach
publicznych.

Sprawy spoteczne i prawne

1.

Koordynacja spraw zwigzanych z petycjami wnoszonymi do orga-
néw Miasta

Koordynacja zadan zwigzanych z nieodptatng pomoca prawna,
nieodptatnym poradnictwem obywatelskim i edukacjg prawna.

Koordynacja powstawania i prowadzenia Centrow Aktywnosci
Lokalnej (CAL).

Wspotpraca z Wroctawskim Osrodkiem Pomocy Osobom Nietrzezwym
oraz rozpatrywanie wnioskdw o ulgi w sptacie naleznosci za pobyt.

Przygotowywanie, organizacja i prowadzenie procesu rewitalizacji.

Koordynacja spraw zwigzanych z zabytkowa kolekcjg pojazdéw Gmi-
ny Wroctaw oraz nadaniem nowej funkcji dawnej Zajezdni Popowice.

Dziat Rozwoju Osiedli i Partycypacji (DROP)

Dziat jest bezposrednim wsparciem dla Rad Osiedli, a jego zadania kon-
centrujg sie na:

1.

Konsultacjach spotecznych: organizacja, okreslanie zasad, two-
rzenie planu rocznego i nadzér nad ich realizacjg oraz wspieranie
innych jednostek w ich prowadzeniu.

Wspétpracy z Osiedlami: wspotpraca z Przewodniczgcymi Zarzadu
oraz komérkami Urzedu w zakresie rozwoju Osiedli.

Wsparcie lideréw i organizacji: nadzér merytoryczny nad projektem
Mikrogranty ($ciezka dla NGO i mtodych grup nieformalnych).

Centra Aktywnosci Lokalnej: koordynacja projektu CAL.

Monitorowanie zadan: monitorowanie realizacji zadan zgtaszanych
przez mieszkancéw podczas spotkan na osiedlach.



Konsultacje spoteczne i Centra Aktywnosci Lokalnej

ul. Pomorska 53

Rafat Florczak
pok. 1, tel. +48 71 799 68 98

Leszek Heimann
pok. 1, tel. +48 71 799 68 97

Agnieszka Huszkiewicz
pok. 1,tel. 48 71 799 68 99

Centra Aktywnosci Lokalnej (CALe) to miejsca i dziatania wspéttworzo-
ne z mieszkafncami, stanowigce spoiwo wspierajgce pozytywng spo-
teczng zmiane na osiedlach.
Dziatajg w oparciu o wspdlny Wroctawski Model CAL, ale kazdy CAL
ma unikatowy charakter i autorski program.

Sa narzedziem programu Silne Spotecznosci Lokalne, stuzgcym
integrowaniu i wzmacnianiu spotecznosci.

CALe tworzg lokalne sieci wspotpracy i sg inicjatorami partnerstw
lokalnych, do ktérych nalezg m.in. Rady Osiedli, instytucje osiedlo-
we, organizacje pozarzgdowe i lokalni liderzy.

Podstawa dla relacji CAL — Rada Osiedla jest ustawa o samorzadzie
gminnym i Statut Wroctawia, naktadajgce na oba podmioty obowia-
zek wzajemnej wspotpracy na rzecz mieszkancow.

15
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Stanowiska ds. osiedli (menedzerowie osiedli)

ul. Pomorska 53

Kierownik dziatu: Krzysztof Ziental
pok. 4, tel. +48 71 799 68 80

Joanna Berus
pok. 3, tel. +48 71 799 68 85

Osiedla: Biskupin-Sepolno-Dabie-Bartoszowice, Kowale, Pawtowice,
Psie Pole-Zawidawie, Strachocin-Swojczyce-Wojnéw, Zacisze-Zalesie
-Szczytniki

Romuald Hutyrczak
pok. 3, tel. +48 71 799 68 96

Osiedla: Gadow-Popowice Potudniowe, Grabiszyn-Grabiszynek, Klecina,
Muchobdér Maty, Muchobér Wielki, Nowy Dwor, Oporéw

Zuzanna Kuklis
pok. 2, tel. +48 71 799 68 95

Osiedla: Bienkowice, Brochéw, Huby, Ksieze, Powstancow Slaskich,
Przedmiescie Otawskie, Tarnogaj

Pawet Schindler
pok. 3, tel. +48 71 799 68 82

Osiedla: Jerzmanowo-Jarnottdw-Strachowice-Osiniec, Kuzniki, Le$nica,
Maslice, Pracze Odrzanskie, Zerniki



Marta Sieminiska
pok. 5,tel. +48 71 799 68 84

Osiedla: Kleczkéw, Nadodrze, Otbin, Plac Grunwaldzki, PrzedmieScie
Swidnickie, Stare Miasto, Szczepin

Artur Wesotowski
pok. 2, tel. +48 71 799 68 83

Osiedla: Borek, Gaj, Gajowice, Jagodno, Krzyki-Partynice, Ottaszyn,
Wojszyce

Joanna Zachara
pok. 5, tel. +48 71 799 68 81

Osiedla: Kartowice-R6zanka, Lipa Piotrowska, Osobowice-Redzin,
Pilczyce-Kozanéw-Popowice Pétnocne, Polanowice-Poswietne-Ligota,
Sottysowice, Swiniary, Widawa

Inne projekty prowadzone przez Wydziat:
1. Nieodptatna Pomoc Prawna (NPP)

Wroctaw zapewnia bezptatng pomoc prawng, poradnictwo obywatelskie
oraz edukacje prawng zgodnie z ustawa.

Od 1 stycznia 2025 r. we Wroctawiu dziata 27 punktow NPP. Ustugi
Swiadczg adwokaci, radcy prawni oraz, w uzasadnionych przypad-
kach, aplikanci.

Punkty prowadzone sg przez adwokatéw/radcow prawnych oraz or-
ganizacje pozarzgdowe.

Pomoc przystuguje osobom, ktére nie sg w stanie ponies¢ kosztow
odptatnej pomocy prawnej, w tym przedsiebiorcom prowadzgcym
jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza, niezatrudniajgcym innych
0s6b w ostatnim roku (po ztozeniu o$wiadczenia).

Zapisy na porade: online (np.ms.gov.pl), e-mail (npp@um.wroc.pl)
lub telefonicznie (+48 71 777 98 88).

17



18

2. Mediacje — Pogotowie Mediacyjne

Pogotowie Mediacyjne prowadzi bezptatne mediacje dla wszystkich
mieszkancow na zlecenie Wroctawskiego Centrum Rozwoju Spoteczne-
go (WCRS).
Mediacje to metoda rozwigzywania konfliktéw przy udziale bez-
stronnego mediatora, ktéry wspiera komunikacje i utatwia stronom
dojscie do porozumienia — nie osadza i nie wydaje wyrokow.
Moga dotyczyé sporéw rodzinnych, sgsiedzkich, szkolnych, w miej-
scu pracy, a takze konfliktéw spotecznych, w tym sporéw w Radach
Osiedli.

Zgtoszenie sprawy wymaga kontaktu (tel. 538 208 660 lub pogoto-
wie.mediacyjne@wecrs.pl) i jest mozliwe tylko za zgoda obu stron.



OSIEDLE > WCRS >
Weryfikacja

Uchwata
merytoryczna formalna
DROP Komorka

organizacyjna UM
lub/i jednostka

Dekretacja . 2

merytoryczna miejska lub spétka
] Analiza

Nadzoronad. i odpowiedz

odpowiedzig skierowana

i terminowoscia do Osiedla

Wspotpraca z PZO

w tym zakresie DW: DROP | WCRS
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Podziat zadan zwigzanych z obstuga i rozwojem osiedli

*  WCRS - Biuro Wspétpracy z Osiedlami Wroctawia

Obstuga Osiedli — m.in. Uchwaty organéw Osiedla, dokumentacja z sesji
Rady i posiedzen Zarzgdu, dokumentacja finansowa (wnioski o zawarcie
umow, zaliczki, faktury, korespondencja merytoryczna), siedziby

+ DROP (Dziat Rozwoju Osiedli i Partycypaciji)

Rozwdj Osiedli — m.in. Uchwaty merytoryczne kierowane do UM lub jed-
nostek miejskich, POSO, inicjowanie i nadzorowanie inwestycji osiedlo-
wych wymagajacych wspétpracy z Osiedlami, CALe



Funkcjonowanie
jednostek

pomochiczych



22

Ustawa z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym

Ustawa okresla ramy funkcjonowanie jednostek pomocniczych gmin.
Wskazuje m.in. na funkcje kontrolng rady gminy wzgledem tych jedno-
stek, kompetencje rady gminy w zakresie nadawania im statutu, okresla-
jacego organizacje i zakres dziatania jednostek pomocniczych, a takze
ogolne zasady dotyczace dysponowania mieniem komunalnym oraz
prowadzenia gospodarki finansowe;j.

Decyzja o podziale Wroctawia na osiedla zostata podjeta 34 lata temu
(20 marca 1991 roku) przez Rade Miejska Wroctawia w oparciu o zapisy
ustawy o samorzadzie gminnym, a szczegétowe uregulowania w zakre-
sie liczby Osiedli, ich nazw oraz wykazu ulic w rozumieniu ewidencyj-
no-wyborczym zawierajg stosowne uchwaty Rady Miejskiej w sprawie
podziatu Wroctawia na Osiedla. W uzupetnieniu do tego wykazu System
Informacji Przestrzennej Wroctawia (geoportal.wroclaw.pl) umozliwia
przegladanie map z naniesionymi granicami osiedli.

Statut Wroctawia

Dziatanie samorzadéw Osiedli zostato ujete w czesci pigtej Statutu
Wroctawia, w ktérym okreslono osiedla jako samorzadowe jednostki
pomocnicze, tworzone przez Rade Miejska w drodze uchwaty po konsul-
tacji z mieszkancami lub z ich inicjatywy.

Art. 5 — tworzenie jednostek pomocniczych przez gmine (sotectw,
dzielnic, osiedli, itd.); kompetencja rady gminy po przeprowadzeniu
konsultacji z mieszkaricami lub z ich inicjatywy; szczeg6towe ure-
gulowania w zakresie tworzenia, tgczenia, podziatu i znoszenia jed-
nostek pomocniczych okresla statut gminy.

Art. 18a — rada gminy kontroluje dziatalno$¢ m.in. jednostek pomocni-
czych gminy (poprzez powotang w tym celu komisje rewizyjna rady).

Art. 35 — rada gminy odrebnym statutem okresla organizacje i za-
kres dziatania jednostki pomocniczej, wskazujgc m.in. nazwe i ob-
szar jednostki, zasady i tryb wyboréw organéw jednostki, organi-
zacje i zadana organdéw jednostki, zakres zadan przekazywanych
jednostce przez gmine, zakres i formy kontroli oraz nadzoru nad
dziatalnoscig organéw jednostki.



Art. 37a — przewodniczacy organu wykonawczego jednostki po-
mocniczej moze uczestniczy¢ w pracach rady gminy na zasadach
okreslonych w statucie gminy, bez prawa udziatu w gtosowaniu.

Art. 37b — rada gminy moze ustanowi¢ zasady, na jakich przewod-
niczgcemu organu wykonawczego jednostki pomocniczej bedzie
przystugiwata dieta (a takze pozostatym cztonkom organu wyko-
nawczego oraz cztonkom rady osiedla).

Art. 39 — rada gminy moze upowazni¢ organ wykonawczy jednostki
pomocniczej do zatatwiania indywidualnych spraw z zakresu admi-
nistracji publicznej.

Art. 40 - organy gminy moga wydawac akty prawa miejscowego
w zakresie m.in. funkcjonowania jednostek pomocniczych.

Art. 48 — jednostka pomocnicza zarzadza i korzysta z mienia ko-
munalnego oraz rozporzgdza dochodami z tego zrédta w zakresie
okreslonym w statucie (moze on réwniez ustali¢ zakres czynnosci
dokonywanych samodzielnie przez jednostke w zakresie przystu-
gujgcego jej mienia).

Art. 51 — statut gminy okresla uprawnienia jednostki pomocniczej
do prowadzenia gospodarki finansowej w ramach budzetu gminy.

Jednoczesnie, wskazano podstawowe rozwigzania ustrojowe w zakre-
sie funkcjonowania samorzaddéw, okreslajgc role rady osiedla jako or-
ganu uchwatodawczego oraz wskazujgc na zarzad osiedla jako organ
wykonawczy. Juz z tych zapisdw wynika jednoznacznie, ze okreslenie
,rada osiedla” odnosi sie wytgcznie do jednego z organdw, a jednostka
pomocniczg pozostaje ,osiedle”.

Statut Wroctawia wskazuje na role rady osiedla jako reprezentanta
mieszkancoéw wobec organdéw i jednostek organizacyjnych Miasta,
przedstawiajgc jednoczesnie katalog kompetencji organu uchwatodaw-
czego Osiedla oraz wskazujgc organy Miasta (Rade Miejskg oraz Pre-
zydenta) jako sprawujgce nadzoér nad dziatalnoscia jednostek pomocni-
czych na zasadach okreslonych w ich statutach.
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Statut Osiedla

Szczegotowe rozwigzania w zakresie funkcjonowania samorzgadéw
Osiedli zostaty zawarte w Statutach Osiedli, ktére w znowelizowanym
ksztatcie zostaty przyjete uchwatami Rady Miejskiej Wroctawia w dniach
20.05.2021 r. oraz 19.03.2026 r.

Statut Osiedla — informacje ogolne

Osiedle jest jednostkg pomocniczg Miasta w rozumieniu przepisow
ustawy o samorzadzie gminnym, a Rada Osiedla reprezentuje mieszkan-
cow wobec organéw Miasta (§ 3).

Kadencja Rady Osiedla 2021-2026 trwa 5 lat od dnia wyboréw, nato-
miast od kolejnych wyboréw kadencja trwa¢ bedzie 4 lata (§ 13), a licz-
ba wybieranych radnych do poszczegdlnych Rad Osiedli wynika z licz-
by mieszkancéw jednostki pomocniczej — 15 radnych w osiedlach do
20 000 mieszkancoéw oraz 21 radnych w osiedlach powyzej 20 000
mieszkancow (do 50 000).

Dziatania organdw Osiedla sg jawne, co oznacza prawo uczestniczenia w se-
sjach Rady oraz posiedzeniach Zarzadu i komisji Rady oraz wgladu w doku-
mentacje z dziatalnosci organdw Osiedli kazdemu mieszkarcowi (§ 10).

Statut stanowi przy tym kazdorazowo zatgcznik do stosownej uchwa-
ty Rady Miejskiej. Zapisano w nich ponownie, ze osiedle jest jednostka
pomocniczg w rozumieniu ustawy o samorzadzie gminnym i realizuje
szereg kompetenciji, jakie znalazty sie w katalogu zadan okreslonych
w § 6 Statutu Osiedla.

Wsrod tych zadan uchwatodawca wskazat m.in. inicjowanie, wspoétdzia-
tanie oraz organizowanie dziatan o znaczeniu lokalnym zmierzajacych
do poprawy warunkéw zamieszkiwania i zycia mieszkancéw, dziatanie
na rzecz rozwoju samorzadnosci lokalnej, w tym poprzez inicjowanie,
wspotdziatanie i prowadzenie konsultacji spotecznych z mieszkancami
Osiedla czy tez wnioskowanie do organéw i jednostek organizacyjnych
Miasta w sprawach istotnych dla mieszkancéw Osiedla (w tym dot.
wszczecia procedury uchwalenia miejscowego planu zagospodarowa-
nia przestrzennego, organizacji komunikacji zbiorowej na Osiedlu czy
ochrony srodowiska, zaktadania i utrzymania zieleni).



Statut Osiedla — zadania Osiedli

Realizujgc zadania jednostki pomocniczej, jej organy realizujg swoje
uprawnienia poprzez podejmowane uchwaty o charakterze:

»decyzyjnym” (np. wybdr sktadu zarzadu osiedla, ustanawianie sta-
tych i doraznych komisji rady, wygaszania mandatéw w sytuacjach
okreslonych w ordynacji wyborczej, uchwalanie i zmiane planu finan-
sowego Osiedla),

,wnioskujgcym i opiniujgcym” (dotyczgce np. tworzenia, tgczenia,
likwidacji oraz zmian granic Osiedla, wydzielania mienia komunal-
nego do korzystania, lokalizacji na terenie Osiedla instytucji kultury,
placoéwek oswiatowych i osrodkéw sportu i rekreaciji, organizacji ko-
munikaciji zbiorowej, poprawy bezpieczenstwa oraz porzgdku publicz-
nego, zmiany organizacji ruchu lokalnego, ochrony srodowiska, itd.)

Niezwykle istotng rolg samorzadu osiedla pozostaje rowniez opiniowa-
nie z wtasnej inicjatywy lub na wniosek organu lub jednostki organizacyj-
nej Miasta projektow uchwat lub zarzadzen dot. placéwek edukacyjnych,
instytucji kultury, osrodkow rekreacji i sportu, a takze wydawania zezwo-
len na sprzedaz i podawanie alkoholu.

Statut Osiedla wskazuje przy tym role i kompetencje poszczegélnych
organdéw. Pochodzaca z wyboréw powszechnych rada osiedla stanowi
organ uchwatodawczy, wybierany na czteroletnig kadencje (nowelizacja
Statutéw Osiedli w marcu 2026 1.), a do jej wytgcznej wtasciwosci nalezg
m.in. wybor i odwotywania Zarzadu Osiedla, uchwalanie i zmiana planu fi-
nansowego, przyjmowanie rocznego sprawozdania z dziatalnosci osiedla.

Statut Osiedla — organy Osiedla (kompetencje)

do kompetencji organu uchwatodawczego - Rady Osiedla (§ 14)
- nalezy m.in.: wybor i odwotywanie Zarzadu Osiedla, uchwalanie
i zmiany planu finansowego, przyjmowanie rocznego sprawozdania
Zarzadu z wykonania planu finansowego, podejmowanie uchwal,
o ktérych mowa w § 6 pkt 4-8, ustalanie zasad wspétpracy z osiedla-
mi, stwierdzanie wygaszenia mandatu radnego w okreslonych w ordy-
nacji wyborczej przypadkach;
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do kompetencji organu wykonawczego - Zarzadu Osiedla (§ 25)
- nalezy m.in.: przygotowanie projektu planu finansowego, wykony-
wanie zwyktego zarzadu mieniem, reprezentowanie Osiedla wobec
organdw Miasta, jednostek organizacyjnych Miasta, organizacji spo-
tecznych oraz innych osiedli, podejmowanie uchwat, o ktérych mowa
w § 6 pkt 4-8 po uzyskaniu upowaznienia w formie uchwaty Rady
Osiedla do takiego dziatania.

Zarzad jako organ wykonawczy sktada sie z pieciu osob, wybieranych
sposrdd radnych rady osiedla, przy czym wybér Przewodniczgcego Za-
rzadu Osiedla nastepuje w gtosowaniu tajnym bezwzgledng wiekszoscig
gtosow. W pozostatych przypadkach gtosowanie moze byc¢ jawne, a de-
cyzje sg podejmowane zwyktg wiekszoscig gtosow. Wsréd kompetencii
Zarzadu znajdujg sie m.in. przygotowanie projektu planu finansowego,
realizacja zadan okreslonych przez rade osiedla w ramach budzetu, repre-
zentowanie Osiedla.

Nalezy pamietaé, ze dziatania organéw Osiedla sg jawne, co oznacza pra-
wo do udziatu w sesjach rady i posiedzeniach zarzadu, a takze wgladu
w dokumentacje osiedla. Realizacja uprawnien organéw osiedla (rady i za-
rzadu) nastepuje w formie uchwat, chyba ze Statut dopuszcza inng forme
(w przypadku Zarzadu jest to mozliwo$¢ wystepowania w formie pisem-
nych wnioskéw i zgtoszen).

Radny Osiedla (rola, zadania, kompetencje)

1. Radny/Radna reprezentuje mieszkancow Osiedla, utrzymujac wiez
z mieszkancami, a takze organizacjami dziatajgcymi na jego obsza-
rze — przyjmuje postulaty i wnioski oraz przedstawia je organom
Osiedla do rozpatrzenia (§ 20), posiadajac prawo do sktadania in-
terpelacji, wnioskéw i zapytan wytacznie do organdéw Osiedla (§ 23)

2. Radny/Radna sprawuje swéj mandat spotecznie i ma obowigzek kie-
rowania sie interesem Osiedla (§ 22 § 23).

3. Radny/Radna jest zobowigzany/a do petnienia dyzuréw w wyzna-
czonych statych dniach miesigca w siedzibie Osiedla, zgodnie z har-
monogramem przyjetym przez Rade Osiedla (§ 20)



4. Radny/Radna osiedla reprezentuje mieszkanicéw, a mandat obej-
muje wraz ze ztozeniem stosownego Slubowania. Ma obowigzek
uczestnictwa w sesjach rady oraz posiedzeniach zarzadu lub komi-
sji przedmiotowych, jesli zostat/a do nich wybrany/a. Przyjmuje po-
stulaty i wnioski oraz przedstawia je organom Osiedla do rozpatrze-
nia, posiadajgc prawo do sktadania interpelacji, wnioskow i zapytan
wytgcznie do organdéw Osiedla.

Przewodniczacy/a Zarzadu Osiedla (rola, zadania, kompetencje)

Szczegdlng role w funkcjonowaniu samorzadu Osiedla powierzono
Przewodniczgcemu/ Przewodniczgcej Zarzadu, do jego/jej wytacznej
witasciwosci przypisujgc m.in. dysponowanie $rodkami finansowymi
zgodnie z planem finansowym, reprezentowanie Osiedla wobec orga-
now i jednostek organizacyjnych Miasta, a takze przekazywanie w termi-
nie 14 dni dokumentacji z sesji rady i posiedzen zarzadu.

Do wytgcznej wiasciwosci Przewodniczgcego/ej Zarzadu Osiedla nale-
zy (8§ 30):
dysponowanie srodkami finansowymi zgodnie z planem finansowym,

reprezentowanie Osiedla wobec organéw Miasta oraz jednostek or-
ganizacyjnych Miasta,

przekazywanie w terminie 14 dni od zakoiczenia sesji uchwat, proto-
kotéw, porzadkow obrad oraz list obecnosci sesji Rady i posiedzen
Zarzadu jednostce organizacyjnej Miasta obstugujgcej Osiedle

Przewodniczacy/a Zarzadu Osiedla sktada w imieniu Zarzadu Osiedla
os$wiadczenia woli w zakresie zwyktego zarzadu mieniem (§ 34).

Dla Skarbnika uchwatodawca przewidziat kompetencje w zakresie przygo-
towania dokumentéw dotyczacych projektu planu finansowego Osiedla,
przygotowania sprawozdan poétrocznych i rocznych z wykonania planu
finansowego, a takze kontrasygnacje dokumentéw, ktére dotyczg pla-
nowania oraz realizacji planu finansowego Osiedla, moggc powodowacé
powstanie zobowigzan finansowych. W przypadku Sekretarza mowa jest
natomiast o prowadzeniu dokumentaciji z sesji rady i posiedzen zarzadu,

27



protokotowania ich przebiegu, przechowywania oraz udostepniania doku-
mentéw zgodnie z zasadg jawnosci dziatania organdw osiedla.

Odpowiedzialnos¢ za stan i wykorzystanie mienia przekazanego Osiedlu
ponosi zarzad osiedla, a samodzielnos¢ decydowania o sposobie wyko-
rzystania srodkow finansowych pozostajgcych do dyspozycji jednostki
jest ograniczona powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa oraz
planem finansowym. Nalezy pamieta¢, ze budzet osiedla stanowi czes¢
budzetu Miasta i podlega wszelkim rygorom naktadanym prawem w za-
kresie finanséw publicznych (w tym odpowiedzialno$cig za naruszenie
dyscypliny finanséw publicznych).

Uchwata nr XXX1X/2469/05 Rady Miejskiej Wroctawia

Uzupetnieniem w zakresie aktéw prawnych dotyczacych funkcjonowa-
nia samorzadow osiedli sg uchwaty Rady Miejskiej Wroctawia w sprawie
podziatu srodkéw finansowych na dziatalno$¢ osiedla oraz w sprawie
zasad, na jakich cztonkom organéw osiedli przystugujg diety. Nalezy
przy tym pamietaé, ze diety sg przyznawane w uzasadnionych przy-
padkach kazdorazowo na mocy uchwaty Rady Osiedla, ich miesieczna
wysokos$¢ nie moze przekroczy¢ potowy minimalnego wynagrodzenia
za grudzien roku poprzedniego, a w ramach budzetu Osiedla (w czesci
srodkéw wynikajacych z liczby mieszkancéw) mozna na diety przezna-
czy¢ nie wiecej niz 30%.

Uchwata nr XXXIX/2469/05 Rady Miejskiej Wroctawia z dnia 9 czerwca

2005 roku w sprawie okreslenia zasad na jakich cztonkom organow osiedli
przystuguija diety (z p6zn. zm.):

doprecyzowanie zapiséw m.in. § 23 i § 26 Statutu Osiedla, wskazu-
jacych, ze radnym (w tym cztonkom Zarzadu Osiedla) przystuguja
diety na zasadach okreslonych w uchwale Rady Miejskiej Wroctawia;

tgczna wysokos¢ srodkéw finansowych przeznaczonych na diety nie
moze przekroczy¢ 30% wysokosci srodkéw ustalonych na podsta-
wie liczby mieszkancéw.

Dieta dla poszczegdlnych radnych jest przyznawana w uzasadnionych
przypadkach i kazdorazowo rocznie okreslana przez organ uchwatodaw-



czy Osiedla, przy czym jej miesieczna wysokos$é nie moze przekraczaé
potowy minimalnego wynagrodzenia pracownikdéw okreslonego w odreb-
nych przepisach za grudzien roku poprzedzajgcego.

Cztonkom organéw Osiedla, ktérzy petnig jednoczesnie funkcje Radnych
Rady Miejskiej Wroctawia, nie moga by¢ przyznane diety.

Dieta wyptacana jest po zakonczeniu okresu, na jaki zostata przyznana
(z wytgczeniem grudnia) i stanowi zwrot kosztéw ponoszonych przez rad-
nego w zwigzku z petniong funkcjg — uchwata Rady Osiedla przyznajaca
diete powinna zawiera¢ uzasadnienie przyznania diety i jej wysokosci.

W przypadku dodatkowych pytan zachecamy do kontaktu mailowe-
go, telefonicznego lub osobistego z pracownikami Biura Wspodtpracy
z Osiedlami Wroctawia Wroctawskiego Centrum Rozwoju Spotecznego
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organizacyjne
Urzedu Miejskiego
Wroclawia,
jednostki

I spotki miejskie

Wydziat Bezpie S Zarzadza




Zastepca Dyrektora Wydziatu: Lech Kucharski

Dyrektor Wydziatu wspétpracuje i wykonuje czynnosci zwigzane ze
zwierzchnictwem Prezydenta nad Komenda Miejska Policji oraz Komen-
da Miejska Panstwowej Strazy Pozarne;j.

Centrum Zarzadzania Kryzysowego (numer alarmowy, ochrona prze-
ciwpowodziowa, System Wykrywania Zagrozen i Alarmowania, System
Wczesnego Ostrzegania).

Zakres wspotpracy z samorzgdami osiedlowymi

WBZIK jako tacznik pomiedzy Osiedlami (mieszkaricami) oraz stuz-
bami i innymi podmiotami (np. Wody Polskie), w tym w szczegdlno-
$ci w sytuacjach kryzysowych (koordynacja dziatar na Osiedlach)

Liderzy (koordynatorzy) powodziowi — wspotpraca, szkolenie,
komunikacja, dystrybucja materiatow (piasek, worki)

Beczkowozy - lokalizacje, kontakt biezacy z Osiedlami, uruchamia-
nie w przypadku sytuacji kryzysowej (w tym np. awarii sieci)
Miejskie punkty pomocy przeciwpowodziowej (worki, piasek,
sprzet) — lokalizacje, uruchamianie dziatan, komunikacja

(tel. catodobowy 71 770 22 22)

Dane kontaktowe:

ul. Strzegomska 148

54-429 Wroctaw

Il pietro, pok. 205

tel. +48 71 777 95 01

faks +48 71 777 95 29,777 95 39

e-mail: wbz@um.wroc.pl

Departament Infrastruktury i Transportu
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Dyrektor Departamentu: Elzbieta Urbanek

Zastepca Dyrektora Departamentu: Stawomir Gonciarz

Departament odpowiada za realizacje zadan z zakresu:

© N o gk~ w2

10.
11.

12.
13.

14.
15.

planowania inwestycyjnego;

zarzadzania ruchem drogowym na drogach publicznych Wroctawia;
transportu miejskiego;

utrzymania infrastruktury drogowej na terenie Miasta;

rozwoju zrownowazonej mobilnosci;

rozwoju ruchu pieszego i rowerowego;

rozwoju transportu publicznego;

prowadzenia miejskich projektéw zwigzanych z transportem pu-
blicznym i zrbwnowazong mobilnoscig;

prowadzenia miejskich projektow dotyczacych parkingéw
Park & Ride;
koordynacji dziatan Miasta w zakresie komunikacji kolejowej;

przygotowania i wdrazania projektow (w tym w formule partner-
stwa publiczno-prywatnego);

koordynacji i monitorowania zadan w zakresie infrastruktury drogowej;

koordynacji i monitorowania zadan w zakresie infrastruktury trans-
portu publicznego;

wspierania rozwoju elektromobilnosci we Wroctawiu;

nadzor nad funkcjonowaniem ZDiUM i ZIM.

Zakres wspotpracy z samorzgdami osiedlowymi:

Bardzo duza liczba uchwat i korespondencji (tematéw prowadzonych
na Osiedlach) kierowanych do Departamentu i komérek podlegtych dot.
planowanych oraz prowadzonych inwestycji miejskich m.in. w zakresie
infrastruktury drogowej, chodnikéw, tras rowerowych, parkingéw P+R
(wnioski, uwagi, opinie).

Dane kontaktowe:



ul. G. Zapolskiej 4

50-032 Wroctaw

IV pietro, pokoje 400 - 407

tel. +48 71 777 71 57, faks +48 71 777 71 29

e-mail: dit@um.wroc.pl

Wydziat Mobilnosci Miejskiej

33



34

Dyrektor Wydziatu: Monika Koztowska-Swieconek

Zastepca Dyrektora Wydziatu: Tomasz Stefanicki

Wydziat realizuje zadania w zakresie m.in.:

1.

kreowania spojnego podejscia do ksztattowania systemu transpor-
towego w Miescie w sposdéb przyjazny mieszkaricom i Srodowisku;

planowania rozwoju systemu transportowego w zgodzie z ideg
Wroctawskiej polityki mobilnosci;

koordynacji projektow transportowych w zakresie zapewnienia od-
powiednich standardow dla transportu zbiorowego, ruchu rowero-
wego i pieszego - na etapie wytycznych i projektowania;
opracowywanie koncepcji rozwoju komunikacji zbiorowej i optyma-
lizacji przebiegow linii;

koordynacji zmian komunikacji zbiorowej w zakresie tras;
prowadzenia modelu ruchu dla Wroctawia;

dialogu i konsultacji z mieszkaricami w sprawach dotyczacych
lokalnych potrzeb i probleméw transportowych.

Zakres wspotpracy z samorzgdami osiedlowymi:

Whnioskowanie i opiniowanie propozycji w zakresie rozwoju infrastruktu-
ry rowerowe;.

Dane kontaktowe:

ul. G. Zapolskiej 4

50-032 Wroctaw

IV pietro, pok. 405

tel. +48 71777 79 22
faks +48 71 777 71 29
e-mail: wmm@um.wroc.pl

e-mail: dit@um.wroc.pl

Wydziat Transportu



Dyrektor Wydziatu: Paulina Tyniec-Piszcz

Zastepca Dyrektora Wydziatu: Michat Satkowski

Zastepca Dyrektora Wydziatu: Dawid Barabasz

11.

12.

zarzadzania transportem publicznym, w tym:

zamawiania i rozliczania zadan przewozowych,

wdrazania docelowej i zastepczej organizacji komunikacji zbiorowe;j,
kontroli jakosci i punktualnosci komunikacji zbiorowej,

wyposazania przystankéw w informacje niezbedne dla pasazeréw,
w tym w rozktady jazdy,

publikacji rozktadéw na stronie internetowej Urzedu oraz dla po-
trzeb innych uzytkownikow;

wspotpracy z gminami osciennymi w celu realizacji wspolnej komu-
nikacji zbiorowej na podstawie stosownych porozumien;
ksztattowania polityki cenowej na ustugi przewozowe;

emisji i dystrybucji biletéw;

analizy i ksztattowania optaty dodatkowej i manipulacyjnej za ko-
rzystanie z komunikacji miejskiej;

przygotowywania i realizacji ustugi z zakresu korzystania przez
pasazerow miejskiej komunikacji zbiorowej z potagczen kolejowych
wspotpracy z wtasciwymi samorzadami gminnymi, powiatowymi
oraz Samorzgdem Wojewddztwa Dolnoslgskiego na rzecz rozwoju
potaczen kolejowych we Wroctawskim Obszarze Metropolitalnym;

przygotowywania zasad korzystania z miejskiej komunikacji zbiorowej;

. sprawowania nadzoru nad prawidtowym wykonywaniem zadania

kontroli przewozu osdb srodkami komunikacji miejskiej;

prowadzenia spraw z zakresu umarzania, rozktadania na raty i od-
raczania terminu ptatnosci naleznosci pienieznych za przejazd bez
waznego biletu srodkami komunikacji miejskiej;

wydawania decyzji administracyjnych w sprawie udzielenia, odmo-
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wy udzielenia, zmiany, cofniecia lub wygasniecia licencji na wyko-
nywanie krajowego transportu drogowego w zakresie przewozu
0so6b taksowka;

13. wydawania decyzji administracyjnych w sprawie zmiany, zawiesze-
nia, cofniecia lub wygasniecia licencji na krajowy transport drogo-
wy 0so6b.

Zakres wspotpracy z samorzgdami osiedlowymi:

Uchwaty i korespondencje dot. wnioskéw oraz opinii odnosnie do trans-
portu publicznego — przebieg linii (korekty, nowe rozwigzania, wspotpra-
ca z sasiednimi gminami), infrastruktura przystankowa (wiaty, system
informacji pasazerskiej), tabor (pojazdy)

Dane kontaktowe:

ul. G. Zapolskiej 4
50-032 Wroctaw

| pietro, pok. 113

tel. +48 71 777 88 80
faks +48 71 777 88 81
e-mail: wir@um.wroc.pl
e-mail: dit@um.wroc.pl

Zarzad Drog i Utrzymania Miasta



Dyrektor: Tomasz Staruchowicz

Zastepca Dyrektora ds. Technicznych: Piotr Bujnowski

Zastepca Dyrektora ds. Eksploatacji: Stanistaw Weglinski

Zastepca Dyrektora ds. Rejonéw: Marcin Ruchniak

10.

11.

zarzadzanie drogami publicznymi i przekazanymi na cele drogowe
drogami wewnetrznymi i innymi nieruchomosciami, miejscami
wyznaczonymi na postdj pojazdow samocho-dowych w strefie ptat-
nego parkowania i srédmiejskiej strefie ptatnego parkowania oraz
kanatami technologicznymi:

opracowywanie projektéw planéw finansowania budowy, przebudo-
wy, remontu, utrzymania i ochrony drég, drogowych obiektéw inzy-
nierskich, kanatow technologicznych oraz Inteligentnego Systemu
Transportu (ITS);

opracowywanie dokumentacji projektowej w zakresie budowy,
przebudowy i remontu drog oraz drogowych obiektdw inzynierskich
i innych urzadzen zwigzanych z droga i komunikacja zbiorowsg;
petnienie funkcji inwestora;

realizacja zadan w zakresie oswietlenia ulic, placéw i drég znajduja-
cych sie na tere-nach bedgcych wtasnoscig Gminy Wroctaw;
koordynowanie robot w pasie drogowym;

oznakowanie nazwami ulic i drogowych obiektéw inzynierskich;

zarzadzanie miejscami wyznaczonymi do parkowania pojazdéw
samochodowych na drogach publicznych w strefie ptatnego parko-
wania oraz prowadzenie spraw z tym zwigzanych

sprzedazy biletéw i abonamentéw za parkowanie pojazdéw samo-
chodowych, pobierania optaty dodatkowej za nieuiszczenie optaty
za parkowanie pojazdow samochodowych, kontrolowania wniesie-
nia optaty za parkowanie pojazdéw samochodowych;

zarzadzanie parkingami zorganizowanymi na gruntach gminnych
przekazanych w zarzad;

realizacja zadan zarzadu drogi w zakresie inzynierii ruchu drogowego;
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12. budowy i utrzymania szaletéw miejskich, fontann, pomnikéw oraz
stacji pogodowych;
13. budowy i utrzymania iluminacji Swietlnych;

14. wyposazania Miasta Wroctaw w elementy infrastruktury miejskiej sta-
nowigce obiekty matej architektury oraz ich utrzymania i eksploatacji;

15. wdrazania, eksploatacji i konserwacji elementéw Systemu Informa-
cji Miejskiej;

Zakres wspotpracy z samorzgdami osiedlowymi

Bardzo duza liczba uchwat i korespondencji (tematéw) organéw Osie-
dli w zakresie infrastruktury drogowej, w tym np. biezgcych napraw i re-
montéw drég, tras rowerowych i chodnikéw, a takze oznakowania drogi
oraz utrzymania zieleni w pasie drogowym.

Dane kontaktowe:
ul. Dtuga 49
53-633 Wroctaw
tel. 71 35590 76

e-mail: zdium@zdium.wroc.pl

Zarzad Inwestycji Miejskich



Dyrektor: Jolanta Wnek

Zastepca Dyrektora ds. Realizacji Inwestycji: Lidia Tania
Zastepca Dyrektora ds. Przygotowania Inwestycji:
Maciej Krzonkalla

Petnienie funkcji inwestora dla zadan z zakresu budowy, rozbudowy i re-
montéw:

obiektéw oswiaty, kultury i sportu oraz obiektow jednostek pomoc-
niczych Gminy Wroctaw,

obiektéw o charakterze uzytecznosci publicznej,

budownictwa mieszkaniowego,

infrastruktury technicznej (woda, gaz, energetyka, kanalizacja, drogi),
innych budowli i obiektow

Dane kontaktowe:

ul. Januszowicka 15a
53-135 Wroctaw
Telefon: 71 36 07 332

e-mail: kancelaria@zim.wroc.pl

Departament Spraw Spotecznych
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Dyrektor Departamentu: Magdalena Wdowiak-Urbanczyk

Zastepca Dyrektora Departamentu: Jacek Pluta

Departament Spraw Spotecznych odpowiada za realizacje zadan z za-
kresu:

1.
2.
3.

partycypacji spotecznej;

zdrowia;

spraw spotecznych, w tym pomocy spotecznej, wspierania rodziny
i systemie pieczy zastepczej;

rozwoju spotecznego;

rewitalizaciji;

prowadzenia polityki rozwoju gmin tworzacych Wroctawski
Obszar Funkcjonalny (WrOF) oraz pozostatych gmin mieszczacych
sie w Miejskim Obszarze Funkcjonalnym (MOF), w tym realizacja
Strategii ZIT WrOF, Strategii Rozwoju Ponadlokalnego, Planu Zrow-
nowazonej Mobilnosci, oraz innych dokumentéw zwigzanych

ze wspotpracg miedzygminng;

nadzoér nad funkcjonowaniem m.in. jednostek zdrowia, jednostek
pomocy spotecznej, Mtodziezowego Centrum Sportu, Wroctawskie-
go Zaktadu Aktywnosci Zawodowej, Wroctawskiego Centrum Inte-
gracji, Wroctawskiego Zespotu Ztobkéw, Wroctawskiego Centrum
Rozwoju Spotecznego, Wroctawskiego Toru Wyscigéw Konnych

- Partynice.

Zakres wspotpracy z samorzgdami osiedlowymi

Wspétpraca i biezgca obstuga dziatalnosci samorzadéw Osiedli przez
Biuro Wspoétpracy z Osiedlami WCRS (obstuga finansowa, prawna, $rod-
ki na dziatania dodatkowe) oraz Dziat Rozwoju Osiedli i Partycypacji
WPS (menedzerowie osiedli — bezposrednia wspétpraca z komérkami
UMW i jednostkami miejskimi)

Dane kontaktowe:



ul. Sukiennice 9, pok. 2
50-107 Wroctaw

tel. +48 717777210
faks +48 71 777 86 55
e-mail: dss@um.wroc.pl

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

41



42

Dyrektor: Andrzej Mankowski

Zastepca Dyrektora ds. Finansowych: Anna Dudek

Zastepca Dyrektora ds. Pieczy Zastepczej i Aktywnej Integracii:
Joanna Kot

Zastepca Dyrektora ds. Pomocy Spotecznej: Michat Szydtowski

MOPS realizuje zadania:

1.

wykonywanie zadan wtasnych gminy i powiatu, zadan zleconych
gminie i powiatowi przez administracje rzagdowg wynikajgcych

z ustawy o pomocy spotecznej oraz wykonywanie nizej wymienio-
nych zadan wynikajacych z innych ustaw:

przyznawanie i wyptacanie dodatkéw mieszkaniowych,
organizowanie wsparcia spotecznego dla osdb z zaburzeniami
psychicznymi,

przyznawanie i wyptacanie Swiadczen rodzinnych,

wyptacanie $wiadczenia pienieznego rekompensujgcego utracone
wynagrodzenie wynikajgce ze stosunku pracy lub stosunku stuz-
bowego albo dochdd z prowadzonej dziatalnosci gospodarczej
zotnierzom rezerwy, ktére mogliby uzyska¢ w okresie odbywania
¢wiczen wojskowych,

przyznawanie i wyptacanie pomocy pienieznej dla kombatantow,
analiza sytuacji zyciowej wyzej wymienionych oséb oraz podejmo-
wanie w tym zakresie stosownych inicjatyw, wspétpraca z organi-
zacjami pozarzagdowymi, w tym ze stowarzyszeniami kombatantéw
i 0s6b represjonowanych,

rehabilitacja os6b niepetnosprawnych, podejmowanie dziatan
zmierzajacych do ograniczenia skutkdw niepetnosprawnosci
poprzez likwidacje barier utrudniajgcych osobom
niepetnosprawnym funkcjonowanie w spoteczenstwie,
zaopatrzenie w sprzet rehabilitacyjny, tworzenie obiektow
stuzacych rehabilitacji, opracowywanie projektow powiatowych
programow dziatan na rzecz oso6b niepetnosprawnych

w zakresie rehabilitacji spotecznej i przestrzegania praw osob



10.

11.

12.
13.

14.

niepetno-sprawnych, opracowywanie planéw zadan i informacji

z prowadzonej dziatalnosci oraz udostepnianie ich na potrzeby
samorzadu wojewddztwa, udziat w dysponowaniu srodkami
Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych
poprzez sktadanie wnioskéw do planu finansowego tego Funduszu
oraz informowanie o zadaniach zrealizowanych z otrzymanych

z Funduszu srodkoéw,

aktywizowanie srodowisk lokalnych w celu niesienia pomocy oso-
bom i rodzinom potrzebujgcym tej pomocy;

prowadzenie badan i wykonywanie analiz stuzacych ocenie wiel-
kosci potrzeb, stosowania wtasciwych sposobow udzielania
$wiadczen z zakresu pomocy spotecznej oraz formutowanie oceny
stopnia zaspakajania potrzeb;

sprawowanie nadzoru merytorycznego oraz rozpatrywanie skarg
na dziatalnosc¢ jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej we
Wroctawiu;

wspomaganie srodowisk lokalnych organizujgcych prace z dzie¢mi
i mtodziezg;
wspomaganie projektow na rzecz pomocy rodzinie;

nadzor nad dziatajgcymi na terenie Wroctawia domami pomocy
spotecznej oraz placéwkami opiekunczo - wychowawczymi i Wro-
ctawskim Centrum Opieki, Wychowania i Adopcji, mieszkaniami
chronionymi, o$rodkami wsparcia, a takze Powiatowym Zespotem
ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci oraz Centrum Integracji Spo-
tecznej dziatajgcym w formie gospodarstwa pomocniczego przy
Osrodku;

nadzor merytoryczny nad realizacjg zadan publicznych zlecanych
organizacjom pozarzadowym;

Zakres wspotpracy z samorzgdami osiedlowymi:

Wspotpraca z pracownikami Zespotéw Terenowej Pracy Socjalnej
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w zakresie pomocy dla oséb najbardziej potrzebujgcych na Osie-
dlach (np. paczki zywnosciowe - informacja i dystrybucja)
Pozyskiwanie przez radnych informacji o zakresie pomocy udziela-
nej przez MOPS (informacja przekazywana w trakcie dyzuréw rad-
nych w siedzibach Osiedli - mozliwo$¢é uzyskania wsparcia, dodat-
kéw finansowych, itp.)

Dane kontaktowe:

ul. Strzegomska 6

53-611 Wroctaw

tel. +48 71 78-22-300 do 303

e-mail: sekretariat@mops.wroclaw.pl

Departament Kultury i Sportu



Dyrektor Departamentu: Jarostaw Perduta

Realizacja zadan z zakresu:
1. kultury;
2. sportu i rekreaciji;

3. oraz nadzér nad funkcjonowaniem instytucji kultury, dla ktérych
organizatorem jest Gmina Wroctaw i dla ktorych wykonywane sa
czynnosci wynikajgce z ustawy z dnia 25 pazdziernika 1991 r.

0 organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci kulturalnej.

Zakres wspotpracy z samorzgdami osiedlowymi:

Wspotpraca Osiedli i jednostek kultury w zakresie realizacji wspdl-
nych dziatan dla mieszkancéw (wydarzenia kulturalne, spotkania
z artystami).

Wtgczanie Osiedli w promowanie dziatalnosci instytucji kulturalnych
(dziatajgcych w skali ogdélnomiejskiej jak i osiedlowej), np. Firlej,
MDK-i.

Dane kontaktowe:

ul. G. Zapolskiej 4, pokdj 304
50-032 Wroctaw

tel. +48 71 777 85 30

e-mail: dks@um.wroc.pl

Miodziezowe Centrum Sportu
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Dyrektor: tukasz Wéjcik

Zastepca Dyrektora ds. Organizacji Imprez Sportowych i Marketingu:
Agnieszka Koszela

Zastepca Dyrektora ds. Obiektow: Marcin Rotuski

Zadania, ktore realizuje MCS:

1.

Prowadzenie dziatalnosci realizujgcej zadania wtasne miasta
Wroctawia w zakresie upowszechniania kultury fizycznej i sportu
w sposéb zapewniajgcy optymalne zaspokajanie potrzeb spotecz-
nych oraz efektywne wykorzystanie powierzonego mienia.

Udostepnianie w sposob zorganizowany posiadanej bazy sportowej
i rekreacyjnej zainteresowanym jednostkom i osobom, w tym:

klubom i zwigzkom sportowym,
fundacjom, stowarzyszeniom, organizacjom kultury fizycznej
i turystyki,
organizacjom spotecznym i zawodowym,
szkotom, uczelniom i zaktadom pracy.
Prowadzenie szkolenia sportowego w réznych dyscyplinach.

Promowanie sportu i szeroko rozumianej kultury fizycznej wsréd
mieszkancow Wroctawia

Organizowanie imprez sportowych i rekreacyjnych zgodnie z odreb-
nymi w danym zakresie przepisami ustawowymi.

Organizowanie miejsc aktywnego wypoczynku i rekreacji zgodnie

z odrebnymi w danym zakresie przepisami prawa.

Wtasciwa eksploatacja i konserwacja posiadanej bazy sportowej —
rekreacyjnej oraz jej rozwo;.

Realizacja badz wspdtrealizacja imprez o charakterze kulturalnym
lub rekreacyjnym oraz plebiscytdow sportowych na obszarze Gminy
Wroctaw.

Wspotpraca w zakresie wykorzystywania obiektdw sportowych



i rekreacyjnych do

10. realizacji przez Osiedla imprez plenerowych i sportowych (festyny,
turnieje, zawody dla dzieci i mtodziezy).

Dane kontaktowe:

Al. Ignacego Jana Paderewskiego 35
51-612 Wroctaw

Sekretariat:

tel.: +48 71 73 34 060

fax: +48 717334 080
sekretariat@mcs.wroc.pl

Wroctawskie Centrum Treningowe Spartan Sp. z o.0.
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Prezes Zarzadu: Marek tapinski

Wiceprezes Zarzadu: Pawet tosinski

Wiceprezes Zarzadu: Pawet Szumniak

Pozaszkolne formy edukacji sportowej oraz zaje¢ sportowych i rekre-

acyjnych.

1. Pozostata dziatalnos$¢ zwigzana ze sportem.

2. Pozostata dziatalnos¢ rozrywkowa i rekreacyjna.

3. Dziatalnos$¢ obiektéw stuzgcych poprawie kondyciji fizyczne;j.

4. Dziatalno$¢ ustugowa zwigzana z poprawa kondycji fizycznej.

5. Dziatalno$¢ wspomagajgca wystawianie przedstawien artystycznych.
6. Pozaszkolne formy edukacji artystycznej.

7. Dziatalno$¢ obiektéw sportowych (Hala Orbita, Ptywalnia Orbita,

Hotel Orbita, Park Glinianki, Lubifska, Krajewskiego, Spiska, Put-
tuska, Hallera, Nowy Dwor).

Zakres wspotpracy z samorzgdami osiedlowymi:

Informowanie o planowanych dziatan w zakresie infrastruktury spor-
towej (plany inwestycyjne i biezgca eksploatacja)

Zaproszenia poszczegdlnych rad osiedli do promowania sie na even-
tach organizowanych na obiektach WCT Spartan (np. Spartan Skate
— Nowy Dwor)

Wspotpraca w zakresie dystrybuciji biletéw na wydarzenia organizo-
wane przez WCT Spartan, ale tez plakatéw i informacji dotyczacych
dziatalnosci Spotki.

Dane kontaktowe:

ul. Lubinska 53

53-623 Wroctaw

tel. +48 71 73 88 200, sekretariat@spartan.wroc.pl



Departament Strategii i Zrownowazonego Rozwoju

Dyrektor Departamentu: Katarzyna Szymczak-Pomianowska

Zastepca Dyrektora Departamentu: Barttomiej Swierczewski

Zastepca Dyrektora Departamentu: tukasz Medeksza

Departament Strategii i Zrownowazonego Rozwoju odpowiada za reali-
zacje zadan z zakresu:

1.

&

© N o o

10.
11.

12.

13.
14.

koordynowania miejskich zadan o charakterze projektowym, pro-
gramowym lub strategicznym w zgodzie z ideg zrGwnowazonego
rozwoju oraz dgzenia do neutralnosci klimatycznej;

ochrony srodowiska i rolnictwa
ochrony jakos$ci powietrza;

monitorowania i wdrazania dziatan zwigzanych z adaptacja prze-
strzeni miejskiej do zmian klimatu;

ochrony zasobéw przyrodniczych i bioréznorodnosci;
ograniczania emisji gazéw cieplarnianych;

edukaciji ekologicznej i klimatycznej;

efektywnosci energetycznej i wykorzystania odnawialnych zrédet
energii;

zrownowazonego zagospodarowania wod deszczowych i roztopo-
wych w zadaniach inwestycyjnych i remontowych;

ksztattowania infrastruktury zielono-niebieskiej;

wspotpracy przy planowaniu miejskiej infrastruktury (drogowej

i podziemnej) w zgodnosci z planami rozwoju Wroctawia oraz zréw-
nowazonego rozwoju wraz z komaérkami organizacyjnymi Urzedu

i miejskimi jednostkami oraz podmiotami zewnetrznymi;
miejskiego systemu zagospodarowania wod opadowych i roztopo-
wych;

zrbwnowazonego systemu zywnosciowego Wroctawia;

przygotowania procesu zaktadania, rozszerzania i zamykania
cmentarzy
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15. komunalnych, w tym wydawania decyzji o uzyciu terenu cmentarne-
go po zamknieciu cmentarza na inny cel zgodny z planem zago-
spodarowania przestrzennego, wynikajgcych z ustawy z dnia 31
stycznia 1959 r. o cmentarzach i chowaniu zmartych.

Dane kontaktowe:

50-031 Wroctaw

ul. W. Bogustawskiego 8,10
IV pietro, pok. 403

tel. +48 71777 81 44

e-mail: dzr@um.wroc.pl



Zarzad Zieleni Miejskiej

Dyrektor: Jacek Mdl

Zastepca Dyrektora ds. zieleni: Ewa Partyka

Zastepca Dyrektora ds. inwestycji: Joanna Koniecka-Pasierska

Architekt Krajobrazu Miejskiego: Monika Pec-Swiecicka

Zadania realizowane przez ZZM:

1.

zarzadzanie terenami zieleni miejskiej, lasami komunalnymi, lasami
panstwowymi przekazanymi Gminie Wroctaw w zarzad wraz ze
znajdujaca sie na tych terenach matg architekturg oraz urzadzenia-
mi wodno-melioracyjnymi;

koordynowanie dziatan zwigzanych z rozwojem i rewaloryzacja
(rewitalizacjg) terendw zieleni miejskiej oraz prowadzenie remon-
tow i inwestycji miejskich w tym w zakresie;

zarzadzanie powierzonymi nieruchomosciami rolnymi Gminy
Wroctaw, w szczegodlnosci terenami, dla ktérych przewiduje sie
zagospodarowanie zielenig miejska, lasami komunalnymi i urza-
dzeniami wodnomelioracyjnymi oraz utrzymywanie przekazanych
terendw o charakterze zieleni tymczasowej;

zarzadzanie fosg miejska oraz innymi ciekami i urzgdzeniami wod-
nymi, urzadzeniami melioracji komunalnych i przeciwpowodziowymi
oraz studniami publicznymi bedgcymi wtasnoscig Gminy Wroctaw;

koordynowanie dziatan zwigzanych z rozwojem i modernizacjg
urzadzen wodno-melioracyjnych oraz prowadzenie remontéw

i inwestycji miejskich w tym zakresie;

prowadzenie programow: zieleni rozproszonej, poprawy estetyki

i zagospodarowania rekreacyjnego miasta oraz innych programoéw
i zadan zleconych do realizacji.
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Zakres wspotpracy z samorzgdami osiedlowymi

Liczne uchwaty i korespondencije organéw Osiedli dot. zagospodaro-
wania terenéw zielonych w Miescie (opiniowanie, wnioskowanie, zgta-
szanie koniecznych dziatan), w tym biezgce utrzymanie istniejgcych
terendw oraz rozwdj zieleni miejskiej i terenéw rekreacyjnych na no-
wych obszarach

Wspotpraca pomiedzy Osiedlami a ZZM w zakresie organizacji im-
prez plenerowych (np. wykorzystywanie miejskich terenéw zielo-
nych do organizacji festynéw osiedlowych)

Dane kontaktowe:

Aleja Slgska 1

54-118 Wroctaw

tel. +48 71 323 50 00, sekretariat +48 71 323 50 01, +48 71 323 50 82

e-mail: sekretariat@zzm.wroc.pl



Zarzad Zasobu Komunalnego

Dyrektor: Andrzej Margielewski

Zastepca Dyrektora ds. Ekonomicznych: Dawid Smolka

Zastepca Dyrektora ds. Eksploatacji: Lucyna Betta

Zastepca Dyrektora ds. Technicznych: Marian Nowotynski

Do zadan Zarzadu Zasobu Komunalnego nalezy zarzgdzanie powierzo-
nym zasobem komunalnym Gminy Wroctaw, obejmujgcym zaséb miesz-
kaniowy, lokale uzytkowe, garaze, urzadzenia komunalne i nieruchomo-
Sci gruntowe z ich czesciami sktadowymi.

Zarzadzanie nieruchomosciami powierzonymi w zarzad ZZK polega na
podejmowaniu wszelkich decyzji i dokonywaniu wszelkich czynnosci
zmierzajacych do utrzymania nieruchomosci w stanie niepogorszonym
zgodnie z jej przeznaczeniem, m.in. poprzez:

1.

zawieranie z zarzgdcami umow o zarzadzanie nieruchomosciami
i nadzor nad ich pracg;

prowadzenie spraw remontowych w zakresie zasobu komunalnego,
a takze nadzér nad ich realizacja i eksploatacjg zasobu gminnego;

prowadzenie postepowan o udzielanie zamdwien publicznych w za-
kresie rob6t remontowych, ustug i dostaw dotyczacych zarzadza-
nego zasobu i zawieranie uméw z wykonawcami;

prowadzenie obstugi technicznej, eksploatacyjnej i finansowej
zasobu komunalnego;

dysponowanie lokalami uzytkowymi i zawieranie umoéw najmu loka-
li uzytkowych oraz prowadzenie spraw o eksmisje;

zawieranie umow najmu lokali mieszkalnych i socjalnych z osobami
wskazanymi przez wtasciwe przedmiotowo komorki organizacyjne
Urzedu Miejskiego Wroctawia oraz prowadzenie spraw o eksmisje;
dysponowanie gruntami stanowigcymi tereny zewnetrzne (podwor-
ka, ogrodki przydomowe, miejsca zbidrki odpadow itp.) i zawieranie
umoéw dzierzawy tych gruntow;
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10.

11.

12.

realizacje uchwat Rady Miejskiej w sprawie pomocy finansowej dla
najemcoéw i wiascicieli mieszkan, a takze najemcow oraz dzierzaw-
cow lokali uzytkowych;

przejmowanie oraz czasowg obstuge nieruchomosci komunalnych
lub ich czesci w przypadkach i na warunkach okreslonych przez
Prezydenta Wroctawia;

windykacje naleznosci gminnych dotyczacych zarzadzanego zaso-
bu oraz prowadzenie spraw o eksmisje z tego zasobu;

wypracowywanie i wdrazanie racjonalnego systemu zarzadzania
zasobem komunalnym;

reprezentowanie Gminy Wroctaw jako wtasciciela we wspélnotach
mieszkaniowych.

Zakres wspotpracy z samorzgdami osiedlowymi:

Petnienie przez ZZK funkcji jednego z zarzadcédw nieruchomosci
gminnych, w ktérych siedziby majg samorzady Osiedli — wniosko-
wanie o niezbedne remonty, inwestycje, biezgce naprawy, sprawy
eksploatacyjne.

Whioskowanie i pozyskiwanie przez Osiedla informacji o planowa-
nych oraz trwajgcych remontach i inwestycjach dot. zasobu komu-
nalnego celem informowania mieszkancow (budynki, wnetrza po-
dworzowe, drogi wewnetrzne, parkingi, place zabaw)

Informacje na temat osiedli obstugiwanych przez Biura Obstugi Klienta:
BOK 1

Przedmiescie Otawskie, Przedmiescie Swidnickie, Stare Miasto, Szczepin
BOK 2

Nadodrze

BOK 3

Otbin, Nadodrze, Osobowice - Redzin (schronisko)

BOK 5

Przedmiescie Otawskie



BOK7

Gadow — Popowice Potudniowe, Jerzmanowo — Jarnottéw — Staracho-
wice — Osiniec, Kuzniki, Lesnica, Maslice, Muchobér Maty, Nowy Dwér,
Pilczyce — Kozanéw - Popowice Pin., Pracze Odrzarskie, Zerniki,

BOK9

Borek, Gajowice, Grabiszyn — Grabiszynek, Huby, Klecina, Krzyki — Party-
nice, Muchobér Wielki, Oporéw, Powstaricéw Slgskich, Szczepin

Dane kontaktowe:

ul. Sw. Elzbiety 3

50-111 Wroctaw

tel. +48 71 776 24 90, +48 71 776 24 91
sekretariat@zzk.wroc.pl

55



56

Wroctawskie Mieszkania Sp. z o.0.

Zadania Wroctawskich Mieszkan Sp. z 0.0. (w tym w zakresie ewentual-
nej wspotpracy z samorzgdami Osiedli)

1.

10.

Administrowanie nieruchomosciami mieszkalnymi i niemieszkalny-
mi, stanowigcymi zaséb komunalny Gminy Wroctaw, w tym realizo-
wanie czynnosci zwigzanych z eksploatacjg budynkoéw i zapewnie-
nia dostaw i rozliczanie mediow (energii elektrycznej, ciepta, wody,
gazu)

Realizowanie obstugi finansowo-ksiegowej zwigzanej z zarzadza-
nym zasobem komunalnym, w tym rozliczanie naleznosci z tytutéw
najmu, dzierzawy i mediéw, obstugiwanie wptat na rachunki ban-
kowe Gminy od uzytkownikéw zarzgdzanego przez Spotke zasobu
komunalnego

Prowadzenie windykacji naleznosci w zakresie zarzgdzanego zaso-
bu komunalnego

Zapewnienie odpowiedniego stanu technicznego budynkéw po-
przez usuwanie awarii oraz prowadzenie biezgcych konserwacji

i remontéw lokali mieszkalnych i niemieszkalnych, a takze zlecanie
okresowych kontroli nieruchomosci stanowigcych zaséb komunal-
ny Gminy Wroctaw

Przebudowa zasobu mieszkaniowego oraz prowadzenie inwesty-
cji majgcych na celu poprawe stanu technicznego nieruchomosci
gminnych

Likwidacja nieekologicznych zrédet ciepta w gminnych lokalach
mieszkalnych

Petnienie funkcji inwestora zastepczego przy remontach, inwesty-
cjach i rozbidrkach obiektéw oraz rozliczanie tych inwestycji
Pozyskiwanie finansowania zewnetrznego m.in ze srodkéw Unii Eu-
ropejskiej oraz Funduszu Doptat Banku Gospodarstwa Krajowego
Realizowanie czynnosci zwigzanych z wykwaterowaniem z budyn-
kow i lokali w zakresie zarzgdzanego zasobu komunalnego
Eksploatacja terenéw zewnetrznych, w tym pielegnacja i utrzyma-
nie terendw zielonych oraz przeciwdziatanie kryzysowi sanitarnemu
poprzez regularne deratyzacje



11. Zarzadzanie wspoélnotami mieszkaniowymi i powierzchniami
komercyjnymi

12. Reprezentowanie Gminy Wroctaw we wspodlnotach mieszkanio-
wych, w ktérych Gmina posiada udziaty, a takze dokonywanie
rozliczen z tymi wspdlnotami

13. Organizacja Centrum Obstugi Mieszkanca - COM

14. Oprdécz zadan, dla ktérych spétka zostata powotana i dziata w za-
kresie posiadanego petnomocnictwa dotyczgcego zarzadzanego
zasobu komunalnego, wychodzgc naprzeciw zmieniajgcym sie
uwarunkowaniom zewnetrznym oraz potrzebom rozwijajacego sie
miasta jakim jest Wroctaw, spo6tka prowadzi takze dodatkowe dzia-
tania zlecane przez Urzad Miejski.

Zakres wspotpracy Spotki z samorzgdami osiedli

Wroctawskie Mieszkania sp. z 0.0. petni funkcje jednego z zarzad-
céw nieruchomosci gminnych, w ktoérych siedziby maja takze samo-
rzady Osiedli. Do Spétki samorzady Osiedli mogg przesytaé wnioski
o remonty i inwestycje, a takze zgtaszac¢ biezgce naprawy i sprawy
eksploatacyjne oraz awarie w lokalach stanowigcych ich siedziby.
Na wniosek Osiedla Wroctawskie Mieszkania udzielajg informa-
cji o planowanych i trwajgcych remontach oraz inwestycjach na
Osiedlach w obszarze zasobu komunalnego (budynki, wnetrza po-
dworzowe, drogi wewnetrzne, dojscia i dojazdy, parkingi, place za-
baw, zielen). Spotka przygotowuje i przesyta takze na adres e-mail
Osiedla informacje o inwestycjach na Osiedlach w formie rocznego
biuletynu informacyjnego.

Dane kontaktowe:

za posrednictwem poczty tradycyjnej na adres:
Wroctawskie Mieszkania Sp. z o.0.

ul. Namystowska 8, 50-304 Wroctaw

lub ul. Gazowa 20, 50-513 Wroctaw
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ePUAP lub e-doreczenie
pocztg elektroniczng na adres biuro@wm.wroc.pl
telefonicznie pod numerem +48 71 323 57 00

Po godzinach pracy, tj. w dni robocze, od poniedziatku do pigtku w godz.
15:30 - 7:00 oraz w dni wolne od pracy i Swieta w sprawach dotyczacych
zagrozenia zycia, zdrowia i mienia czynne sg telefony alarmowe:

dla osiedla: Przedmiescie Otawskie, Ksieze, Zacisze, Zalesie, Szczytniki,
Biskupin, Sepolno, Dabie, Bartoszowice: tel. +48 722 120 107

dla osiedla: Plac Grunwaldzki i Otbin: tel. +48 693 912 747

dla osiedla: Kartowice, Rozanka, Psie Pole, Zawidawie, Kowale, Swoj-
czyce, Strachocin, Wojnow, Kleczkdw, Sottysowice, Osobowice, Redzin,
Polanowice, Poswietne, Ligota, Widawa, Lipa Piotrowska, Swiniary, Paw-
towice: tel. +48 693 912 751

dla osiedla: Brochéw, Huby, Biefikowice, Gaj, Ottaszyn, Tarnogaj, Wojszy-
ce, Jagodno, Krzyki-Partynice: tel.+48 693 912 749

Zapraszamy do Centrum Obstugi Mieszkanca, ul. Namystowska 8,
50-304 Wroctaw lub ul. Gazowa 20, 50-513 Wroctaw czynne jest w dni
robocze, od poniedziatku do pigtku w godz. 7:00 — 15:30 oraz pod nume-
rem telefonu +48 71 323 57 00

Zapraszamy takze do kontaktu za posrednictwem:
poczty elektronicznej: com@wm.wroc.pl

formularza zgtoszeniowego na stronie https://www.wm.wroc.pl/napisz-
-do-nas/



Ekosystem Sp. z o.0.

Prezes Zarzadu: Pawet Karpinski

Spéika realizuje zadania o charakterze uzytecznosci publicznej w zakre-
sie utrzymania czystosci i porzadku oraz urzadzen sanitarnych, wysy-
pisk i unieszkodliwiania odpadéw komunalnych na tere-nie Miasta Wro-
ctawia, w szczegolnosci

1.

4.

organizowanie przetargdéw zwigzanych z:

odbiorem odpadow komunalnych od wtascicieli nieruchomosci z te-
renu Gminy Wroctaw,

budowg i eksploatacjg regionalnej instalacji do przetwarzania odpa-
doéw komunalnych na zasadach wynikajgcych z ustawy o utrzyma-
niu czystosci i porzadku w gminach,

budowg i eksploatacjg innych instalacji niezbednych do poprawnego
funkcjonowania systemu gospodarki odpadami,

nadzorowanie realizacji zadan zwigzanych z odbiorem odpaddw ko-
munalnych,

organizowanie i nadzorowanie zadan zwigzanych z oczyszczaniem
ulic, chodnikéw, placdw, terendéw otwartych, przystankow komunika-
cji miejskiej oraz parkingdw w miejskiej strefie ptatnego parkowania
w sezonie letnim i zimowym — catoroczne utrzymanie czystosci i po-
rzadku na terenie miasta Wroctawia

analizowanie stanu gospodarki odpadami komunalnymi.

Zakres wspotpracy z samorzgdami osiedlowymi:

Uchwaty i korespondencje organéw Osiedli dot. gospodarowania
odpadami na terenie Miasta i utrzymywaniem czystosci, w szczegol-
nosci w przestrzeni publicznej (chodniki, przystanki, parkingi)

Zgtaszanie uwag dot. dziatan podmiotéw komercyjnych odpowie-
dzialnych za odbidr nie-czystosci

Whnioskowanie o podstawianie konteneréw na odpady wielkogaba-
rytowe
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Dane kontaktowe:

ul. Kazimierza Michalczyka 23
53-633 Wroctaw

tel. +48 71 75 86 911

ekosystem@ekosystem.wroc.pl



Miejskie Przedsiebiorstwo Wodociagow i Kanalizacji Sp. z o.o.

Prezes Zarzadu: Witold Ziomek
Wiceprezes Zarzadu: Przemystaw Gatecki

Realizowanie zadan wtasnych Gminy Wroctaw z zakresu wodociggow

i zaopatrzenia w wode, kanalizacji, usuwania i oczyszczania sciekow ko-

munalnych, utrzymania czystosci i porzadku oraz urzgdzen sanitarnych,

wysypisk i unieszkodliwiania odpadéw komunalnych, w tym m.in.:

1. pobdr, uzdatnianie i dostarczanie wody

2. odprowadzanie i oczyszczanie sciekow

3. roboty zwigzane z budowa rurociggéw przesytowych i sieci roz-
dzielczych

Zakres wspotpracy z samorzgdami osiedlowymi

Pozyskiwanie przez Osiedla informacji o planowanych inwestycjach
w zakresie sieci wodno-kan., rozwoju infrastruktury, zabezpieczeniu do-
tychczas istniejgcych rozwigzan (celem informowania mieszkancéw).
Wspotpraca przy organizacji imprez plenerowych — stoisko informa-
cyjne dla mieszkancéw, woda z beczkowozy, itp.

Dane kontaktowe:
ul. Na Grobli 19

50-421 Wroctaw
tel. +48 71 34 09 500
e-mail: bok@mpwik.wroc.pl
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Agencja Rozwoju Aglomeracji Wroctawskiej

Prezes Zarzadu: Magdalena Okulowska
Wiceprezes Zarzadu: Adrian Staniszewski

Wroclaw.pl - oficjalny portal Wroctawia, wydawany przez spotke miejska
ARAW.SA. Strona o miescie,publikujgca najnowsze wiadomosci, infor-
mujaca o akcjach i wydarzeniach z zycia Wroctawia, piszgca o wszyst-
kim, o czym powinien wiedzie¢ kazdy wroctawianin.

Zakres wspotpracy z samorzgdami osiedlowymi

Wspotpraca z Osiedlami w zakresie dziatan informacyjnych i promocyj-
nych kierowanych do mieszkancéw

Dane kontaktowe:
pl. Solny 14

50-062 Wroctaw

tel. +48 71 78 35 310

e-mail: araw@araw.pl



Biuro Wspétpracy z Biznesem (Program Nasz Wroctaw)

Dyrektor: Matgorzata Krzeszowska

Wspétpraca w zakresie promowania Programu Nasz Wroctaw (dziatania
informacyjne kierowane do mieszkancéw, gromadzenie informacji o za-
potrzebowaniu na konkretne atrakcje z punktu widzenia mieszkancow).

Dane kontaktowe:
Rynek 13

50-101 Wroctaw

tel. +48 71 770 20 02
e-mail: bbz@um.wroc.pl
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Straz Miejska Wroctawia

Komendant: Piotr Koscielny

Zastepcy Komendanta: Waldemar Forysiak, Wojciech Sottys

Do zadan Strazy Miejskiej nalezy w szczegdlnosci:

1.
2.

ochrona spokoju i porzadku w miejscach publicznych,

czuwanie nad porzadkiem i kontrola ruchu drogowego - w zakresie
okreslonym w przepisach o ruchu drogowym,

wspotdziatanie z wtasciwymi podmiotami w zakresie ratowania zy-
cia i zdrowia obywateli,

ochrona obiektéw komunalnych i urzadzen uzytecznosci publiczne;j,
wspétdziatanie z organizatorami i innymi stuzbami w ochronie po-
rzadku podczas zgromadzen i imprez publicznych,

doprowadzanie oséb nietrzezwych do izby wytrzezwien lub miejsca
ich zamieszkania,

inicjowanie i uczestnictwo w dziataniach majgcych na celu zapobie-
ganie popetnianiu przestepstw i wykroczen oraz zjawiskom krymi-

nogennym i wspotdziatanie w tym zakresie z organami panstwowy-
mi, samorzgdowymi i organizacjami spotecznymi,

Zakres wspotpracy z samorzgdami osiedlowymi:

Uchwaty i korespondencje organéw Osiedli w zakresie zwiekszania
bezpieczenstwa na Osiedlach — wnioskowanie o dodatkowe patrole,
weryfikacje miejsc niewtasciwego parkowania pojazdéw, statego moni-
torowania przestrzeni publicznej, w tym parkéw i laséw na terenie Mia-
sta (osoby agresywne, nietrzezwe zaktdcajace porzadek publiczny, itp.)
Bezposrednia wspétpraca przedstawicieli Osiedli ze straznikami odde-
legowanymi do pracy w terenie.

Dane kontaktowe:
ul. Na Grobli 14/16, 50-421 Wroctaw
+48 71 34 71 635, straz@smwroclaw.pl
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informator teleadresowy

wydanie z 11 czerwca 2026 r.

L WW1)

Jakub Mazur

7054

8655

| WW2)

Grzegorz Roman

Katarzyna Szymczak-Pomianowska

8144

7342

Departament  DNR
Nieruchomosci
i Eksploatacji

Jan Bujak

tel. +48717 77 71 97

faks +4871777_ 8655

Matgorzata Golak

T WLM
Mieszkalnictwa
Karol Smolinski

tel. +48717 77 84 22

faks +4871777 6555

Marzena Horak

Wydziat Nabywania WNS
i Sprzedazy Nieruchomosci
Roman Bednarek

tel. +4871777 71 11

faks +4871777 7473

Matgorzata Brykarz

86 88

Wydziat WNK
Nieruchomosci Komunalnych
Dominika Haladin-Zawislak

tel. +48717 77 92 02
faks +48 927

Wydziat WsP
Nieruchomosci Skarbu Paistwa
Agnieszka Cybulska-Matycha

tel. +48 717 99 69 00

faks +4871777 8655

Jacek Barski

83 01

7543

Przemystaw Matyja

7325

8659

Magdalena Wankowska

Wydziat WsL

Sprzedazy Lokali

Monika Drobyszewska

tel. +4871777 70 30
faks +48 8655

Dane do faktur

Gmina Wrodaw
Pl. Nowy Targ 1-8
50-141 Wrodaw
NIP: 897 13 83 551

| WW3)

Ryszard Kessler

Jarostaw Delews|

8516

| Ww4)

Mateusz Zak

Departament
Kultury i Sportu
Jarostaw Perduta

ul. G. Zapolskiej 4 pokéi 304
tel. +48717 77 85 30

faks +4871777 86 55

Katarzyna Was|

BSR

Biuro
Sportu i Rekreacji

ul. G. Zapolskiej 4 pokéi 328
tel. +48717 77 88 33

faks +4871777 8514

Pawet Kaleta

Ewa Monastyrska

87 06

7912

Ewa Szczech

Wydziat WKL
Kultury
Beatrix Baumert

ul. G. Zapolskiej 4 pokéi 304
tel. +48717 77 83 54
ks +48 8694

DSS

Departament

Spraw Spotecznych
Magdalena Wdowiak-Urbanczyk
Sukiennice 9 pokéi 2

tel. +4871777 7210

faks +48 71777 8655

Biuro Zintegrowanych  BIT
Inwestycji Terytorialnych
Wroctawskiego Obszaru
Funkcjonalnego

Magdalena Koprowska

Rynek 13 poksi 301

tel. +48 664 15 16 58

faks +48 717 77 86 55

Wydziat Wss
Partycypacji Spotecznej
Beata Bernacka

ul. G. Zapolskiej 4 poksi 120

tel. +48717 77 86 68

faks +4871777_86 63

Wydziat Zdrowia WzD
i Spraw Spofecznych
Joanna Nyczak
ul. G. Zapolskiej 4 pokéi 347
tel. +48717 77 77 60

fa 8 7994

Adresy budynkéw

Elzbieta Urbanek

Elwira Nowak

WMM]

Monika Koztowska-Swigconek

Dawid Barabasz

88 80

8881

Al. Marcina Kromera 44; 51-163 Wroclaw
PI. Nowy Targ 1-8; 50-141 Wroctaw

P1. Solny 20; 50-063 Wroctaw

Przejicie Zelaznicze 1; 50-107 Wroclaw
Rynek 13; 50-101 Wroctaw

Rynek Ratusz 7-9; 50-106 Wroctaw
Sukiennice 9; 50-107 Wroctaw

Sukiennice 10; 50-107 Wroc
ul. Bernardyriska 5; 50-156
ul. Wojciecha Bogustawskie
ul. Hubska 8-16; 50-502 Wi
ul. Kotlarska 41; 50-151 Wr
ul. Kuznicza 43-45; 50-138
ul. Kuznicza 56; 50-138 Wrc



Centrala UMW: +48 71 777 77 77

_PWR

| SMW)

Jacek Sutryk

Marcin Urban Wiodzimierz Patalas

8135 7052
8494 86 86
1
bMM " DPR)) Departament DRS DFP
Departament Réznorodnosci Departament
Marki Miasta Spotecznej Finansow Publicznych

Radostaw Michalski Damian Zotedziewski Barbara Lisiewicz

tel. +48 717 99 69 81

Jaks 448717778691

8340 tel. +4871777 7373 tel. +48717 77 81 35

8629 faks +4871777 8655 faks +4871777 8494

BRT BBZ

Biuro Biuro

Joanna Miller Pankowska
tel. +48717 99 69 84
faks +4871777_ 8691

Biuro BKI Biuro Realizacji BRP |
Komunikacji Internetowej j it
Marlena Mazur Marcin Szeloch Karolina Bogusz

Matgorzata Pakuta

87 12

8714

Alina Szeptycka Matgorzata Krzeszowska

tel. +4871777 73 73

faks +4871777 8655

tel. +48717 70 20 02

faks +48717 77 8655

| WKN|

Agnieszka Korzeniowska

Magdalena Komers

tel. +48 717 99 69 84 EB3 50 tel. +48 717 77 83 25
ks +4s 8691 als 48 8655

8709

tel. +48717 77 83 45

faks +4871777 8029

_ WOU|

Piotr Misiak

lziat
Ksiegowosci
Magdalena Bulik-Nowinska

Biuro Wspﬁpraq BRO

z Uczeln

Anna Szarycz Joanna Czerkasow

tel. +48717 77 89 61

faks +48717 77 8655

tel. +48717 77 82 60
faks +48 8475

ziat
Podatkéw i Optat
Anna Walenciejczyk

Wspétpracy z Zagranica
Ewa Gotah-Nowakowska Sebastian Sobecki

tel. +48717 77 82 61

Jaks +4871777 8678
Wydziat Wko
Komunikacji Spofecznej
Agata Dzikowska

tel. +48717 77 81 39

faks +4871777 7744

Wydziat WZF
Zarzadzania Funduszami

Dorota Olearnik Bozena Bronowicka

7795

7786

tel. +48717 77 89 67
ks +48 8629

tel. +48717 99 68 50
faks

44871777 8655

Monika Mazur Ewa Kulik

tel. +4871777 82 10 @i ﬁ EZBO

44871777 8691 9229

Sylwia Kfaczyiiska

7529

8655

Usc

Henryk Kalinowski

taw ul. Ofiar O$wiecimskich 36; 50-059 Wroctaw
Nroclaw ul. Pomorska 53; 50-217 Wroctaw

jo 8,10; 50-031 Wroclaw ul. Strzegomska 148; 54-429 Wroclaw
odaw ul. Swidnicka 53; 50-030 Wroclaw

caw ul. Pawfa Wiodkowica 20; 50-072 Wroclaw
Wrodaw ul. Gabrieli Zapolskiej 4; 50-032 Wroctaw
claw
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